CARTILHA CONCORRENCIAL

DE BOAS PRATICAS DA AGEV NO AMBITO DE
REUNIOES E TEMAS RELACIONADOS



1. INTRODUCAO

Esta Cartilha Concorrencial de Boas Praticas da AGEV no Ambito de Reunides e Temas
Relacionados (“Cartilha Concorrencial”) tem por objetivo disseminar diretrizes sobre
comportamentos e boas praticas concorrenciais em dmbito de associacdo comercial,
particularmente no dmbito da Associacdo de Gestdo de Despesas de Veiculos (“AGEV”
ou “Associacdo”), e se aplica a todos os colaboradores da AGEV e a todas as associadas
da referida Associacdo, indistintamente, incluindo seus representantes, tanto no ambito
de reunides da AGEV, quanto no cumprimento de seu objeto e funcdo social. As
diretrizes sdo baseadas na Lei n2 12.529, de 30 de novembro de 2011 (“Lei de Defesa da
Concorréncia”) e suas regulamentagdes, e refletem os valores e compromissos éticos da
AGEV.

Fundada em 2010 e posicionada como uma associacdao de classe representativa de
importantes players do ramo de gestdao de despesas de veiculos, a AGEV tem por
objetivo a busca pelo fortalecimento do setor, fomentando o desenvolvimento
econdmico e social do Brasil. O papel desempenhado por associacdes de classe no
ambito da sociedade civil é fundamental, tratando-se, inclusive, de atividade
reconhecida e assegurada pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.

Ainda que absolutamente legitimas e de importante funcdo social, em razdo de suas
atividades, associacdes de classe costumam reunir empresas concorrentes, surgindo,
dai, pontos de atengdo em vista de potenciais riscos concorrenciais. Diante disso, é de
suma importancia a ado¢do de precaugdes e medidas de conformidade para garantir
gue as atividades realizadas no ambito de uma associacdo ndo extrapolem seus fins
licitos e legitimos, incluindo do ponto de vista concorrencial. O objetivo com isso é evitar
investigacoes e penalidades na esfera concorrencial, para além de preservar a boa
reputacio.

Com essa perspectiva, para reforgar a cultura organizacional da AGEV e de suas
associadas sobre riscos e limites legais de atuagdo, evitando situagdes potencialmente
problematicas sob a ética concorrencial, a exemplo de cartéis e troca de informacgoes
concorrencialmente sensiveis, é imperativo a ado¢ao de boas praticas de conformidade
antitruste. Como exemplo, tem-se a implementagao de cartilha contendo diretrizes de
conformidade concorrencial, treinamentos periddicos, consultor externo especializado
responsavel pelo acompanhamento de questdes concorrenciais etc. Essas sdo praticas



positivas para sensibilizar a associacdo e seus membros/associadas, contribuindo para
prevenir riscos ou mesmo minimizar a sua ocorréncia, bem como para facilitar a sua
identificacdo, de modo a auxiliar no reporte célere com mecanismos de remediagao.

Portanto, a presente Cartilha Concorrencial funciona como um documento de consulta
constante e obrigatdria para todos os colaboradores da AGEV e empresas associadas.
Encorajamos fortemente a leitura atenta e a observancia diligente das orientacdes desta
Cartilha Concorrencial, bem como a sua ampla disseminac¢do. Uma copia desta Cartilha
Concorrencial estara disponivel no website da AGEV, bem como sera enviada as suas
associadas.

Temos a convicgcdo de que as medidas descritas nesta Cartilha Concorrencial contribuem
para o fortalecimento continuo da cultura de conformidade e das boas praticas
concorrenciais na AGEV e entre suas associadas, consolidando ainda mais o setor com o
espirito da ética e da integridade concorrencial.
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2. A LEI DE DEFESA DA CONCORRENCIA: BREVE PANORAMA

A Lei de Defesa da Concorréncia estrutura o Sistema Brasileiro de
I_r Defesa da Concorréncia (“SBDC”), sendo o Conselho

Administrativo de Defesa Econ6mica (“CADE”) a autoridade
responsavel por prevenir e reprimir infragbes a ordem

econdmica, zelando por um ambiente concorrencialmente
saudavel no Brasil.

O mote desta Cartilha Concorrencial é auxiliar na conscientizagdo e na prevengdo de
praticas que possam ser consideradas infracbes a ordem econOmica, sujeitas ao
controle repressivo (controle de condutas) do CADE, e, como tal, passiveis de severas
penalidades, com maior énfase para o comportamento esperado das associadas no
contexto das reunides e tratativas no ambito da AGEV. Além disso, esta Cartilha
Concorrencial busca auxiliar na identificagdo e remediagdo de eventuais condutas
anticompetitivas nas atividades didrias da AGEV e de suas associadas, conferindo mais
conforto e segurancga na atuagao.

Como exemplos de praticas que podem ser consideradas infracdes a ordem econOGmica,
destaca-se a formacdo de cartéis e a troca de informacdes sensiveis. A troca de

informacgdes tende a ser comum e até mesmo necessaria no contexto de associacdes de
classe, sendo crucial, no entanto, manter uma vigilancia criteriosa sobre o contelido e o
contexto dessas trocas. Isso porque a troca de dados concorrencialmente sensiveis, a
exemplo de precos, margens de lucro e estratégias comerciais, € uma pratica ilicita sob
a perspectiva concorrencial e merece o devido cuidado.

Advirta-se que, além de poder servir como base para outras praticas ilicitas, como é o
caso dos cartéis, a troca de informagbes concorrencialmente sensiveis pode ser
considerada uma infracdao autonoma. Nesse sentido, sdo usualmente consideradas
sensiveis informagdes especificas que tratem diretamente do desempenho e das
atividades-fim dos agentes econdmicos, tais como, a titulo exemplificativo: (a) custos;
(b) nivel de capacidade e planos de expansdo; (c) estratégias de marketing; (d)
precificacdo de produtos (precos e descontos); (e) principais clientes e descontos
assegurados; (f) salarios de funciondrios; (g) principais fornecedores e termos de
contratos com eles celebrados; (h) informac¢des ndo publicas sobre marcas e patentes;
(i) planos de aquisicGes futuras; (j) estratégias competitivas; bem como quaisquer
segredos de negdcio, know-how, informacdao comercial ou qualquer outra informacao
ou dado de natureza privada que ndo seja de dominio publico.



A formagao de cartéis é considerada a mais grave infragdo a ordem econ6mica, pois
permite que concorrentes obtenham vantagens indevidas por meio de acordos ilegais,
sejam eles tacitos ou explicitos, formais ou informais, coordenando suas atividades. De
maneira geral, os cartéis buscam fixar precos, estabelecer quotas de producdo, definir
condicOes de venda e dividir clientes, mercados e dreas de atuacao.

Responsabilizagdo e penalidades

As sancdes a que se sujeitam os agentes por violacdes concorrenciais sdao bastante
severas (pecunidrias e ndo pecuniarias) e os efeitos ndo se restringem a esfera
administrativa, sendo passiveis de punicdo também nas esferas civel e criminal (esta
ultima em relagdo as pessoas fisicas, notadamente para casos de cartéis, incluindo pena
de prisdo de 2 a 5 anos, além de multa).

Além disso, o ente responsabilizado varia conforme o caso concreto, de modo que a
associacao pode ser responsabilizada junto com os seus proprios associados se tiver
uma funcao distinta destes, sugerindo, orquestrando ou executando uma condutailegal,
por exemplo. Ou, ainda, pode haver prdticas anticoncorrenciais cuja autoria seja
exclusiva da associacdo em si, sem que seja possivel divisar claramente a participacao
de seus associados. Os parametros estabelecidos pela Lei de Defesa da Concorréncia
para dosimetria da multa encontram-se sumarizados abaixo:

AGENTE PARAMETROS LEGAIS E POSSIVEIS SANCOES

®  multa entre R$50 mil e RS2 bilhdes por se tratar de entidades

a) Pessoas juridicas de direito
publico ou privado (e.g.,
associagdes de classe)

gue ndo exercem atividade empresarial, ndo sendo possivel
utilizar-se o critério do valor do faturamento bruto

® eventuais indenizagbes no ambito de agdes coletivas de
b) Pessoas fisicas (ndo-

__ reparacdo de danos concorrenciais (“ARDC”)
administradoras)

® Dano reputacional

® multa de 1% a 20% da multa aplicada a respectiva empresa

Administrador/Pessoas

L. . . ® caso ndo seja possivel a utilizacdo do critério do faturamento
fisicas administradoras

bruto, multa serd entre R$50 mil e R$2 bilhdes




® multa de 0,1% a 20% do faturamento bruto da empresa, grupo

ou conglomerado — referente ao Ultimo exercicio no ramo de
atividades investigado. A multa nunca serd inferior a vantagem
obtida com a pratica ilegal

®  eventuais indenizagdes no ambito de ag¢les coletivas de

Empresa reparagao de danos concorrenciais (“ARDC”)

®  eventuais sangdes nado-pecuniarias, como proibicdo de
contratar com instituigées financeiras oficiais e de parcelar
débitos fiscais, de participar em licitagGes, venda compulsodria
de ativos etc.

®  Dano reputacional

Lembre-se: sem prejuizo das penalidades legais previstas, os colaboradores da AGEV
gue participarem ou tiverem envolvimento em condutas anticompetitivas estardo
sujeitos a medidas disciplinares, variando desde uma adverténcia formal até o
desligamento por justa causa, conforme a natureza e a gravidade da infracdo avaliada
no caso concreto. No caso de associadas que cometam atos em desconformidade com
esta Cartilha Concorrencial, a violacdo podera resultar no término da associacdo da
empresa aos quadros da AGEV, avaliando-se a situagao especifica.

3. RELACIONAMENTO ENTRE ASSOCIADAS NO AMBITO DAS
REUNIOES DA AGEV: O QUE FAZER PARA EVITAR RISCOS?

Apesar de benéficos para o desenvolvimento do setor e o

fortalecimento da economia, debates e discussdes coletivas sobre 4 - h
temas relacionados a agenda do setor brasileiro de gestdo de ‘ ‘
despesas de veiculos, e conduzidas em reunides de associacdes que ‘ ; o
rednam concorrentes e/ou outros participantes da industria, podem -\E
criar um ambiente propicio para praticas anticompetitivas, na medida em que permite

encontros e discussdes regulares entre concorrentes para tratar de questes comerciais
de interesse comum, por exemplo.

Dessa forma, € crucial estar atento e estabelecer medidas de prevencdo, tendo em vista
gue as atividades de associacbes em geral estdo no radar do CADE, exigindo uma
atuacdo cuidadosa e dentro dos parametros legais estabelecidos pela Lei de Defesa da

Concorréncia e pela pratica decisoria.



Para assegurar a conformidade de atuacdo tanto da AGEV quanto de suas associadas,

destacamos diretrizes fundamentais a serem seguidas em termos de boas praticas

concorrenciais. Em especial, ressalta-se que é proibida a troca de informacgdes sobre

assuntos comerciais e estratégicos sensiveis das empresas associadas. Para minimizar

riscos,

0s seguintes procedimentos de conformidade devem nortear as reunifes da

AGEV, inclusive no ambito de eventuais grupos de trabalho que sejam estabelecidos:

Todas as reunides (virtuais ou presenciais) no ambito da AGEV envolvendo suas
associadas devem ter a participacdao de representante da prépria Associacao;
recomenda-se também a participacdo de assessor juridico externo para temas
de compliance concorrencial;

As reunides devem ter pautas claras e previamente definidas — ou seja, temas
fora do escopo da pauta ndo devem ser abordados;

Todos os participantes devem assinar a ata da reunido apds conferir
cuidadosamente a sua redacgdo e o teor do conteudo discutido;

Caso, ao longo da reunido, seja abordado assunto diverso e estranho a pauta,
cessar imediata e expressamente a discussdo, e voltar a pauta de imediato —
solicitando para consignar esse fato em ata;

Manter arquivo com o registro das atas de todas as reunides — na hipotese de
serem identificados temas suspeitos ou concorrencialmente sensiveis,
encaminhar as atas ao Departamento Juridico/Compliance da AGEV;

Informagdes concorrencialmente sensiveis (e.g., precos, custos de insumos,
estoque e capacidade, estratégias comerciais, planos de pesquisa e inovagao,
salarios e beneficios) nao devem ser trocadas ou abordadas em reunides, ainda
gue entre empresas nao concorrentes — as informagdes discutidas devem se
limitar a informagdes de carater publico, histdricas (com, no minimo, 6 meses

de defasagem temporal), agregadas e anonimizadas, que sejam do interesse do

setor.

A titulo de exemplo pratico e visando uma melhor compreensao do
exposto, o Anexo 1 desta Cartilha Concorrencial ilustra um quadro-resumo
das praticas permitidas e vedadas/a serem evitadas.

4. PESQUISAS SETORIAS



A coleta de informacdes setoriais para mapeamento e elaboracdo de
estatisticas, como parte da inteligéncia de mercado, ndao é uma
/ pratica proibida pelas autoridades antitruste por si s6, nao

ﬂ ‘ configurando, a principio, uma infracdo a ordem econémica.

N3o obstante, é crucial manejar e tratar com cautela informagdes sensiveis do ponto de
vista concorrencial para que a associacdo e suas associadas ndo se tornem alvo de
investigacGes antitruste, inclusive no ambito de grupos de trabalho. A troca direta de
dados ndo publicos, atualizados e detalhados sobre precos, quantidades, mercados de
atuacao, estratégias e custos, de RH etc., é extremamente delicada e pode representar

um grande risco para os envolvidos.

Portanto, é recomenddavel que a elaboracdo de eventuais relatdrios, estatisticas e
estudos setoriais realizados pela AGEV ou conduzidos por terceiros independentes siga
diretrizes especificas de conformidade e estejam acessiveis ao maior nimero possivel
de agentes econdmicos, permitindo um amplo acesso ao conteldo e as informacgdes.
Em situacOes excepcionais e de maneira equitativa, pode-se considerar a cobranca pelo
acesso a esses materiais, desde que as condi¢Oes sejam justas e razodveis a todos os
interessados. No Anexo 1 desta Cartilha Concorrencial ha exemplos concretos de boas
praticas para nortear a conducdo de pesquisas.

5. CUIDADOS COM A COMUNICACAO

: Mesmo que uma associada esteja em total conformidade com as leis
o O antitruste, suas comunicagdes, tanto verbais quanto escritas, podem
dh \ transmitir uma impressao diferente.
Atencdo: N3ao é incomum que condutas plenamente legais se tornem suspeitas devido
a uma escolha incorreta de palavras, mesmo que de forma nao intencional.

A maneira pela qual colaboradores e/ou empresas associadas da AGEV se comunicam
é um ponto de extrema ateng¢ao! No caso de eventual investigacdo, esse contetudo

pode ser usado como evidéncia contra a prépria associacdo e/ou suas associadas. Em

certos cenadrios e a depender do contexto, mensagens em grupos de celulares e outros
ambientes virtuais podem ser utilizadas como evidéncias de comunica¢des suspeitas. E
de extrema importancia que sejam adotados cuidados em todo tipo de comunicagao,



agindo com responsabilidade e atengao, sobretudo no contexto de aplicativos e grupos

de mensagens virtuais e instantaneas.

e Recomenda-se que sempre se opte por uma linguagem clara e precisa, sem abrir
margens para interpretacdes distorcidas ou duvidosas, abordando o assunto de
modo direto e objetivo, inclusive durante troca de e-mails, ligacGes telefonicas

e mensagens em aplicativos e dispositivos eletronicos.

e Naturalmente, isso ndo significa que o uso de uma linguagem cuidadosa
impossibilite a responsabilizacdo de empresas e de seus colaboradores por
eventual conduta ilegal. Contudo, tal cuidado pode evitar que condutas licitas
sejam tratadas como suspeitas em razdo da utilizacdo de linguagem
inapropriada, minimizando desgastes oriundos de eventuais investigagdes.
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